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STANDARD SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI AREA ANZIANI 

 
 

Promozione di attività di alfabetizzazione  
informatica a sostegno dell’utilizzo delle 
nuove tecnologie  

1 iniziativa annua  

Sostegno relazionale a supporto dell’attività 
dei caregiver dei familiari e dei volontari  

1 attività all’anno anche in collaborazione con le altre 
APSP  

Promozione della cultura del cohousing o del 
welfare di condominio o di quartiere 

1 attività all’anno in collaborazione con gli altri enti 
territoriali  

Attività elementari dell’accudimento e della 
mobilizzazione delle persone non 
autosufficienti a domicilio a favore di 
caregiver e dei familiari  

1 iniziativa annua  

Informazione sulle possibilità ed iniziative di 
invecchiamento attivo  

1 iniziativa annua  

Orientamento nell’ accesso ai servizi sul 
territorio  

A iniziativa annua  

Progettazione di iniziative di supporto 
nell’attività di assistenza a domicilio  

1 progetto entro l’anno in collaborazione con gli altri 
enti territoriali 

Realizzazione di attività finalizzate alla 
promozione dell’inclusione sociale e lo 
scambio intergenerazionale 

1 progetto entro l’anno in collaborazione con gli altri 
enti territoriali 

 
 
Il mancato rispetto dei seguenti standard, la cui valutazione avviene a cura del responsabile del 
servizio qualità con cadenza annuale, può essere fonte di responsabilità contrattuale che può 
essere sanzionata con penali e nei casi gravi con la risoluzione del contratto. 
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